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SINTEZA GHIDULUI SOLICITANTULUI — VARIANTA DE LUCRU, AFLATAIN
CONSULTARE PUBLICA 18.02.2026-17.04.2026

Apel PR BI P2/2.1/1/2026

Digitalizarea serviciilor publice

prin platforme digitale inovative si aplicatii smart city

NOTA: Aceastd sintezd are rol pur informativ, pentru intelegerea mai facild a
apelului de proiecte. In vederea consultdrii publice, accesati varianta integrald a
Ghidului Solicitantului si anexele acestuia disponibile la https://shorturl.at/fERcV
sau https://regiobucuresti-ilfov.ro/apeluri-in-pregatire si transmiteti eventualele
observatii, sugestii, intrebari prin formularul disponibil pe site.

Februarie 2026
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© REZUMAT RAPID

§ Alocare: 55.000.000 € (FEDR + BS)
Il Valoare proiect: min. 200.000 €

EH Durats: Pan3 la 31.12.2029 | Durabilitate: min. 5 ani
L¥ Cofinantare: 2 /7 / 60 % (in functie de localizare si tip institutie)

@ Punctaj minim selectie: 50/100 puncte
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1. DESPRE APEL
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Programul Regional Bucuresti-llfov 2021-2027 finanteaza digitalizarea serviciilor

publice si dezvoltarea oraselor inteligente.

@ OBIECTIV

e Platforme digitale pentru servicii publice
 Aplicatii smart city (toate verticalele)
e imbun&tatirea experientei cettenilor

e Optimizarea proceselor administrative

RSO1.2: Valorificarea digitalizarii in beneficiul cetatenilor si autoritatilor

2. CINE POATE APLICA?

e  UAT: comune, orase, municipii, jud. llfov
v Sectoarele Municipiului Bucuresti

V' Institutii publice subordonate UAT

v Autoritati/institutii publice centrale

v/ ONG-uri (domeniul digitalizare)

i FINANTARE
Total: 55.000.000 € (22M € FEDR)

Valoare proiect: min. 200.000 €; max. - oricat

Solicitant Cofinantare min
UAT llfov 2%

Mun. Bucuresti 7%

ONG — ca partener cu autoritati 2%
centrale/locale

Institutii centrale 7/ 60%
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3. CE SE FINANTEAZA?

3.1 Platforme si solutii digitale

e Platforme pentru servicii administrative online
e Solutii digitale imbunatatite (optimizate)
® Integrare cu platforme existente

3.2 Aplicatii smart city

® M Mobilitate: transport, parking, trafic
® .y Locuire: city pass, baze date geospatiale

e B Economie: one-stop-shop afaceri

28 Cetateni: implicare civica, raportare

dlly Guvernanta: plati online, documente

® _ Mediu: monitorizare aer, reciclare

CHELTUIELI ELIGIBILE

v Software, platforme, licente SaaS
v Dezvoltare aplicatii personalizate
v Echipamente IT (servere, retele)

v Lucrari pentru centre date/Servere
v Consultanta, asistenta tehnica

v Training

v Activitatile de informare si publicitate, campanii de informare in randul
cetatenilor
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4.ASADA v / ASANU X

4.1 Documentatie
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v ASA DA

SF/PT complet si coerent

Obligatoriu Aviz CTE (daca valoarea
proiectului >5 mil. lei)

Buget detaliat si justificat
Indicatori SMART masurabili

X ASA NU
Documente incomplete

Lipsa aviz CTE obligatoriu

Buget general, nejustificat

Indicatori vagi, neverificabili

5. CUM SE EVALUEAZA?

Il PUNCTAJ
Maxim: 100 puncte

Minim pentru selectie: 50 puncte

Criteriul O puncte # respingere automata

Sinteza criterii de evaluare — PR Bl P2/2.1/1/2026

=

. Relevanta proiectului — 59 puncte

e 1.1 Nivelul de sofisticare digitala — max 15 p

e 1.2 Interconectare sisteme informatice —max 6 p

e 1.3 Aplicatie unica / acoperire teritoriala — max 6 p

e 1.4 Tehnologii avansate — max 10 p

e 1.5 Calitatea serviciilor publice digitale —max 17 p

e 1.6 Complementaritatea investitiei—max5p

N

2.1 Cofinantare solicitant —max 5 p

. Eficienta utilizarii fondurilor europene — 5 puncte
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3. Teme orizontale si DNSH - 4 puncte

* X

ADR

3.1 Egalitate de sanse—max 2 p

3.2 Masuri DNSH suplimentare —max 2 p

4. Maturitatea proiectului — 18 puncte

4.1 Stadiu documentatie —max 6 p

4.2 Calitate documentatie —max 12 p

Ui

. Capacitate de implementare — 14 puncte

5.1 Coerenta proiectului—max 7 p

5.2 Bugetul proiectului—max 7 p

TOTAL - 100 puncte
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GRILA DE EVALUARE TEHNICO-FINANCIARA

Programul Regional Bucuresti-llfov 2021-2027
Prioritatea 2 — O regiune digitalizata | Apel PR BI P2/2.1/1/2026
Punctaj minim de selectie: 50 puncte | Punctaj maxim: 100 puncte

Punctaj
max.

Nr. Criteriu de evaluare

1. RELEVANTA PROIECTULUI P 59 puncte

1.1 Nivelul de sofisticare digitala a serviciilor publice 15
- Grad 5 — Automatizare / personalizare (centrat pe 15
utilizator)

- Grad 4 — Tranzactii complete (plata, livrare, decizie) 8
- Grad 3 — Interactiune bidirectionala (formulare 1
online)

1.2 Gradul de interconectare / schimb de date intre sisteme 6
- Interconectare operationalizata 6
(protocol/conventie existenta)

- Mecanisme tehnice descrise, fara protocol formal 1

1.3 Aplicatie unica / acoperire teritoriala integrata 6
— Utilizabil la nivelul intregii regiuni Bucuresti-llfov 6
- Municipiul Bucuresti + cele 6 sectoare SAU judetul 5
lIfov complet
- 4 sau mai multe UAT-uri / sectoare din regiune 4
— Cel putin 2 dar mai putin de 4 UAT-uri / sectoare 3
- Acoperire locala limitata (un singur oras, sector, 1
comuna)

1.4 Utilizarea tehnologiilor avansate (Al, ML, RPA, loT etc.) 10
- Tehnologii lingvistice Al (chatbot, voce, traducere, 5

analiza text)
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Punctaj
max.

Criteriu de evaluare

- + minim 2 tehnologii avansate suplimentare (ML,

RPA, cloud, loT...) >
15 Cresterea calitatii serviciilor pe baza nevoilor 17
) utilizatorilor
- 1.5.1 — Reducere timp de raspuns >50% (sau 5
serviciu nou)
- 1.5.1 — Reducere timp de raspuns >0% dar <50% p
(interpolare)
- 1.5.2 — Asistenta digitala persoane vulnerabile: 5
online + fizic
- 1.5.2 — Asistenta digitala: multiple masuri online 3
- 1.5.2 — Asistenta digitala: o singura masura online 1
- 1.5.3 — Crestere utilizatori anuali (RCR11) 220% 5
(sau serviciu nou)
- 1.5.3 — Crestere utilizatori >0% dar <20% p
(interpolare)
16 Complementaritatea cu alte investitii nationale / 5
) europene
— Complementar cu initiative PNRR / ADR / programe c
europene
- Nicio complementaritate identificata 0
2. EFICIENTA UTILIZARII FONDURILOR EUROPENE P> 5 puncte
2.1 Contributia publica suplimentara (cofinantare) 5
— Cofinantare > pragul maxim (22% Buc. / 12% lifov / c
70% inst. nationale) conform OUG 133/2021, art. 7
—> Cofinantare > prag minim dar < prag maxim p
(interpolare)
- Cofinantare = pragul minim obligatoriu 0
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Punctaj

Criteriu de evaluare
max.

3. TEME ORIZONTALE S| DNSH (MASURI SUPLIMENTARE) P> 4 puncte

Minim o masura suplimentara privind egalitatea de
sanse

3.1

3.2 Minim o masura suplimentara conform Anexei 1B —
) Metodologia DNSH

4. MATURITATEA PROIECTULUI P 18 puncte

2

4.1 Stadiul documentatiei tehnico-economice depuse 6
— Proiect tehnic + Studiu de Fezabilitate + contract de 6
achizitie semnat
- Proiect tehnic + Studiu de Fezabilitate (fara 4
contract semnat)

— Doar Studiu de Fezabilitate 2

4.2 Calitatea si coerenta documentatiei tehnico-economice 12
- 4.2.1 - Descrierea situatiei actuale: completa si 6
coerenta
- 4.2.1 — Descrierea situatiei actuale: partial 3
completa
- 4.2.2 — Descrierea tehnica: completa (arhitectura, 6
HW/SW, servicii)

- 4.2.2 — Descrierea tehnica: partial completa 3

5. CAPACITATEA DE IMPLEMENTARE A SOLICITANTULUI P> 14 puncte

Coerenta proiectului (riscuri, obiective, activitati,

5.1 . - 7
rezultate, monitorizare, sustenabilitate)
— Cate 1 punct pentru fiecare element prezent 1/
complet si coerent (7 subcriterii) elem.
5.2 Bugetul proiectului (eligibilitate, corelare, realism, -

fundamentare)
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o Punctaj
Criteriu de evaluare :
max.
- Cate 1 punct pentru fiecare element respectat (7 1/
subcriterii) elem.

TOTAL PUNCTAJ MAXIM ‘ 100

Note importante:

e Scorul 0 la un criteriu NU conduce automat la respingere (cu exceptia cazurilor
expres mentionate in ghid).

* Pragul minim de selectare: 50 puncte. Sub acest prag proiectul este respins.

e Documentatia neconforma dupa clarificari - respingere automata (subcriterii 4.2,
5.1,5.2).

e P (interpolare): punctajul se calculeaza proportional intre valoarea minima si
maxima declarata.
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6. CUM OBTIN PUNCTAJ MARE?

6.1 Sofisticare digitala (max 15p)

e Grad 5 (15p): Automatizare, livrare pro-activa
e Grad 4 (8p): Tranzactii complete, plati online
e Grad 3 (1p): Formulare online bidirectionale

6.2 Interoperabilitate (max 6p)

e 6p: Protocol/conventie OPERATIONALIZATA
® 1p: Mecanisme tehnice (API, web services)

6.3 Acoperire teritoriala (max 6p)

6p: Intreaga regiune BI
5p: Municipiul Bucuresti SAU jud. lIfov complet
4p: Minim 4 UAT

[ J
[ J
[ J
® 1p: Un singur UAT (fara cooperare)
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= PENTRU PUNCTAJ MAXIM

v Servicii grad 5 sofisticare

v Protocoale interoperabilitate semnate
v Acoperire teritoriala larga

v Tehnologii Al, ML, loT

v Reducere timp >50%

v Crestere utilizatori >20%
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7. DURABILITATEA (5 ANI)

ADR

OBLIGATII DURABILITATE

Perioada: min 5 ani de la plata finala
e Mentinere functionalitate completa
e Costuri functionare/intretinere

e Fara modificari drept imobil

e Fara modificari substantiale proiect

! CONSECINTE NERESPECTARE

* Recuperare fonduri (integrald/partiala)
e Penalitati financiare

e Excludere finantari viitoare

Planificati sustenabilitatea financiara!

PR Bucuresti-lIfov 2021-2027 | P2 — Digitalizare | Pag. 12

regiobucuresti-ilfov.ro NE UNESTE VIITORUL




QER -

¥
ST k
5 X ('..
% L eql o

&
OV AR BUCURESTI-ILFOVI¥ 2021-2027 -

Cofinantat de
Uniunea Europeana

8. CERINTE CRITICE

. AVIZ CTE OBLIGATORIU

Pentru proiecte > 5.000.000 lei (fara TVA)
1. Obtinere INAINTE de depunere CF

@ AVIZ CTE RECOMANDAT

Pentru proiecte < 5.000.000 lei (fara TVA)

© Info: Contact Secretariat Comitetul Tehnico-Economic — Autoritatea pentru
Digitalizarea Romaniei — CTE mail: cte@adr.gov.ro

8.1 Drept imobil

e Tipuri: proprietate, administrare, inchiriere
® Perioada: min 5 ani durabilitate
e Dovada: LA CONTRACTARE

8.2 DNSH

e Do No Significant Harm
e NU prejudiciaza obiectivele mediu

8.3 Alte cerinte

e Interoperabilitate conform standarde
® GDPR si securitate cibernetica
e Evitare lock-in (dependenta furnizor)
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9. CUM APLICATI?
9.1 Consultare publica

n perioada de consultare asteptdm observatii/sugestii, recomandari de
imbunatatire a ghidului, pentru a raspunde cat mai bine nevoilor identificate la
nivelul institutiilor eligibile.

Rugam completarea formularului disponibil la
https://regiobucuresti-ilfov.ro/ro/pr-bi-p2-2-1-1-2026---sprijin-pentru-digitalizarea-

administratiei-publice-prin-platforme-sau-alte-solutii-digitale-inovative-de-livrare-a-
serviciilor-publice-si-aplicatii-de-tip-smart-city

9.2 Depunere

° E EXCLUSIV ONLINE: MySMIS 2021+
e I Respectare termene stricte
e K Mai multe cereri permise

9.3 Proces evaluare

e Verificare eligibilitate
e Evaluare grila (max 100p, min 50p)
e Selectie in limita bugetului

e Contractare
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10. RECOMANDARI SUCCES

10 PASI ESENTIALI

. Studiu detaliat nevoi beneficiari
. Analiza valoare adaugata reala

. Consultare ADR (digitalizare)

. Aviz CTE (dacd necesar) INAINTE
. Buget realist + studii piata

. Indicatori SMART

. Plan sustenabilitate clar

. Documentatie completa + coerenta

O 00 N O 1 b W N B

. Verificare interoperabilitate
10. Consultare FAQ periodic

11. ERORI DE EVITAT

X Documentatie tehnici

e Descriere superficiala solutii
® Lipsa justificare necesitate
e Indicatori nerealisti

X Buget

® Buget nedetaliat
® Preturi nerealiste
® Lipsa studiu piata

X Eligibilitate

® Lipsa dovada drept imobil
® Lipsa aviz CTE (>5 milioane lei)
e Documente incomplete
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12. CONTACT & RESURSE

\. ADR BUCURESTI-ILFOV
www.regiobucuresti-ilfov.ro / formular Trimite o intrebare la Helpdesk sau

@ heldpesk@adrbi.ro
© strada Mihai Eminescu 163, Sector 2, Bucuresti

&2 +4021 3138099

Resurse online

e Ghid complet + anexe
e FAQ:si clarificari
e MySMIS 2021+: www.mysmis2021.ro
e Contact Secretariat Comitetul Tehnico-Economic — Autoritatea pentru
Digitalizarea Romaniei — CTE
o mail: cte@adr.gov.ro
o telefon: 037454 1190

@ SUCCES LA APLICARE!

v Consultati periodic site-ul ADR Bl
v Cititi FAQ_si clarificarile

v Participati la sesiuni informare
v Pregatiti doc cu TIMP inainte

v Solicitati clarificari pentru orice neclaritate

Document informativ - rezumat Ghid P2/2.1/1/2026

Detalii complete: www.regiobucuresti-ilfov.ro
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